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Marcas não podem mais olhar para o cliente desconsiderando suas
características como pessoas. O conceito de human centric, colocando
as pessoas como base de toda a estratégia, tem ligação estreita com a
formação de uma comunidade. O que olhar para criar este tipo de
relacionamento?

19:40 - Human Centric

Marcos Medeiros

Cofundador da Netshow.me, 
GV Angels e GV Ventures

Rafael Belmonte
Community Manager

 na Ambev Silvana Oliveira

Quarta, 12 de agosto: Comunidade

Mediadora
Diretora de Jornalismo na

Rádio Sociedade

Jenniffer Medeiros
Head Of Community na Keiretsu,
founder da Tribos.co e voluntária

no Uberhub Code Club



SUMMIT

O seu concorrente é quem conhece o mercado tão bem quanto você. O
que acontece quando as empresas que atuam no mesmo segmento viram
a chave da competição e passam a colaborar e criam uma comunidade? E
dentro das empresas, como a colaboração pode fortalecer os laços entre os
públicos interno e também externo ?

21:10 - Competição e colaboração dentro e fora das
empresas

CEO & Founder da QC /
Quebrando Ciclos Consultoria

Larissa Caruso

Proprietária da Toledo
Comunicação, sócia da

plataforma de fidelização Winn

Cláudia Toledo
Mediador

Coach de Palco, Palestrante &
Consultor de Apresentações

André Arcas

Quarta, 12 de agosto: Comunidade

Fundador da Tribos.co, gerenciou
comunidades de educação on-line

Luiz Heiras
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A cultura do cancelamento vem tomando volume e ganha potencial de
tornar-se uma cerceadora da liberdade. Quanto mais alcance uma voz tem,
maiores os riscos dessa exposição. Como influenciadores, sejam marcas ou
pessoas, lidam com esse cenário e como ele nos afeta?

19:40 - Influencers e empreendedores: liberdade e
alcance

Quinta, 13 de agosto: Liberdade

Raphaella Moura

Gerente de conteúdo e redes
sociais na Magalu

Pedro Alvim
Influencer, designer de moda e

criadora de conteúdo Gabriela de Paula
Mediadora
Jornalista, 

editora-chefe na Ayoo

Nathália Camacho
Advogada e coach de

desenvolvimento com foco em
psicologia positiva
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Propósito tem sido evocado como termo indispensável para empresas
norteadas para o futuro. As empresas que adotam uma cultura
comprometida com seus públicos têm base mais sólida para dar
longevidade à sua relevância. Ao dar mais liberdade às pessoas, é
preciso coragem? E como ficam as responsabilidades?

21:10 - Coragem e responsabilidade

Diretora na Boah
Camila Schreiber

Mediador
Futurista, Head de
Inovação na Ayoo

Luiz Candreva

Quinta, 13 de agosto: Liberdade

CEO na Shawee
Rodrigo Terron

CEO Ativista do Grupo Gaia
João Pacífico
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Luiz Candreva é um dos principais
futuristas brasileiros. Head de
inovação da Ayoo, diretor de criação
do Disruptive.MBA, board member
do Hub/SP; digital innovation advisor
de empresas dos segmentos
automotivo, de bens de consumo e
de construção; palestrante com mais
de 400 apresentações em 9 países
diferentes e recordista mundial de
KiteSurfing.

Keynote Speaker

Luiz Candreva
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Especialista em apresentações e
persuasão. Autor do conteúdo de pitch
e storytelling nos programas de
leadership communication e sistemas
da informação na FIAP, já realizou
dezenas de treinamentos, palestras e
workshops sobre comunicação e
treinou desde palestrantes do
TEDxSãoPaulo até executivos de
grandes empresas.André Arcas

Speakers
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Administradora, founder e diretora da
BOAH, apaixonada por moda, por
natureza e por tudo que dê leveza à
vida.

Camila Schreiber

Speakers
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Proprietária da Toledo Comunicação,
empreendedora, fundadora do
Frendlee, criadora dos softwares de
gestão Radar e Promo In e sócia da
plataforma de fidelização e cashback,
o Winn.

Cláudia Toledo

Speakers
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Jornalista, editora-chefe na Ayoo, foi
âncora na Band News FM e na
Metrópole FM, apresentadora na Band
TV, assessora na Telefônica Vivo, entre
diversas outras experiências como
pesquisa e edição de livros históricos,
roteiro e direção de documentários,
além de palestrante do TEDx.
Apaixonada por cinema, quadrinhos e
ballet.Gabriela de Paula

Speakers
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Jenniffer Medeiros

Speakers

Head Of Community na Keiretsu,
founder da Tribos.co e voluntária no
Uberhub Code Club, um projeto que
ensina lógica de programação para
jovens de escolas públicas.
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CEO ativista do Grupo Gaia, co-
fundador da ONG Gaia+, autor do livro
Onda Azul e LinkedIn TopVoice.

João Paulo Pacífico

Speakers
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CEO & Founder da QC / Quebrando
Ciclos Consultoria, tem 6 anos de
experiência em consultoria e seus
últimos 8 anos foram dedicados a
indústria de Video Games e Esports.

Larissa Caruso

Speakers
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Música, estar com pessoas e
desenvolvimento pessoal é o que me
move! As experiências que tive como
gerente de comunidade foram em
duas comunidades online na área de
educação, sendo elas a High Stakes
Academy e a Desinchá.

Luíz Heiras

Speakers
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Empreendedor, cozinheiro por paixão,
conectado ao ecossistema startups, e
agora Community Manager na Ambev. 

Marcos Medeiros

Speakers
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Advogada e coach de
desenvolvimento pessoal e profissional
com foco em psicologia positiva. Mora
nos EUA há quatro anos e através do
atendimento on-line consegue atingir
brasileiros por todo o mundo com seu
trabalho. Especialista em coach de
carreira pela NYU tem como missão
ajudar as pessoas a transformarem
suas vidas, desenvolvendo seus
potenciais a partir do
autoconhecimento e treinamento de
soft skills.

Nathália Camacho

Speakers
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Pedro Alvim

Speakers

Gerente de Redes Sociais e Marketing
de Influência do Magazine Luiza. Já
esteve na lista do Youpix Builders
como uma das 10 pessoas mais
influentes do mercado de conteúdo
digital, liderando a transformação da
Lu, personagem e especialista em
tecnologia da marca, na primeira
influenciadora virtual do Brasil.
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Cofundador da Netshow.me, GV
Angels e GV Ventures, e destaque pela
Revista Forbes entre os "30 abaixo de
30" mais inovadores e influentes no
cenário de empreendedorismo e
inovação brasileiro. É professor do
Disruptive MBA.

Rafael Belmonte

Speakers
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Designer de moda, criadora de
conteúdo, uma das principais
influenciadoras do Norte do país é
egressa da primeira turma do
Disruptive MBA.

Raphaella Moura

Speakers
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CEO na Shawee plataforma para
organização de hackathons. A Startup
é uma das top 10 startups pela
Associação Brasileira de Startup no
ano de 2018. Rodrigo é formado em
analise e desenvolvimento de sistemas
e atualmente mora no Vale do Silício
trabalhando na internacionalização da
startup.

Rodrigo Terron

Speakers
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Gerente de jornalismo da rádio
Sociedade da Bahia e âncora do
programa Conexão Sociedade, foi
responsável pela consolidação da
BandNews FM Salvador, onde foi
diretora de jornalismo e âncora por 8
anos e meio, apresentadora do
programa Band Entrevista na TV,  
 mediadora dos debates eleitorais da
BandBahia, além de ter atuado como
apresentadora na rádio Metrópole e
gerenciado o jornalismo da TVE.

Silvana Oliveira

Speakers



André Arcas (Arcas Treinamentos) • Camila Schreiber
(BOAH) • Cláudia Toledo (Toledo Comunicação | WINN) •
Gabriela de Paula (Ayoo) • Jennifer Medeiros (Keiretsu |

Tribos.co) • João Paulo Pacífico (Grupo Gaia) • Larissa
Caruso (QC Quebrando Ciclos Consultoria) • Luiz Candreva
(Ayoo) • Luiz Heiras (Tribos.co) • Marcos Medeiros (Ambev) •

Nathália Camacho (coach pessoal e profissional) • Pedro
Alvim (Magalu) • Rafael Belmonte (Netshow.me) •

Raphaella Moura (influencer) • Rodrigo Terron (Shawee) •
Silvana Oliveira (Sociedade FM)
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13 e 14 de agosto

inscrições em bit.ly/ayoo-extended
@ayoo.future         www.ayoo.com.br
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